ELDA — KIRJALLINEN PROJEKTIRAPORTTI

1 JOHDANTO

Elda on seniori-ikdisille suunnattu digitaalinen yhteisdpalvelu, jonka tavoitteena on helpottaa
uusien sosiaalisten suhteiden, harrastusten ja tapahtumien |6ytamista omalta alueelta.
Projektin lahtokohtana oli tunnistettu yhteiskunnallinen ongelma: yksindisyys ja sosiaalisten
verkostojen kaventuminen koskettavat merkittavada osaa ikdantyvasta vaestosta.
Samanaikaisesti yha suurempi osa ikdantyneista kayttaa digitaalisia palveluita osana arkeaan.

Eldan ajatuksena oli rakentaa ratkaisu ndiden kahden ilmion valiin. Palvelun tarkoituksena ei
ole toimia deittipalveluna, vaan matalan kynnyksen yhteisona, jonka kautta kayttaja voi |oytaa
samanhenkisia ihmisid ja mielekasta tekemista.

Projektin aikana Elda kehittyi alkuvaiheen ideasta kohti pilotoitavaa startup-konseptia.
Projektissa tydskentelimme muun muassa asiakasymmarryksen, konseptin,
liiketoimintamallin, rahoituksen, markkinoinnin, kdyttajahankinnan, verkostojen ja pilotoinnin
parissa. Samalla projekti tarjosi kaytdannén kokemusta startup-yrityksen rakentamisesta
tilanteessa, jossa suuri osa toiminnasta perustuu vield oletuksiin ja epdvarmuuteen.

Tassa raportissa tarkastelemme Elda-projektin [dhtdkohtia, tavoitteita ja toteutusta seka
vertaamme projektin tuloksia asetettuihin tavoitteisiin. Lisdksi kasittelemme projektin aikana
syntyneita keskeisid oppeja ja arvioimme kriittisesti projektin toteutusta.

2 PROJEKTIN LAHTOKOHDAT

2.1 Ongelma ja asiakastarve

Eldan lahtokohtana oli havainto siita, etta uusien sosiaalisten suhteiden muodostaminen voi
vaikeutua ian myota. Elakkeelle siirtyminen, eldméantilanteiden muutokset ja olemassa
olevien sosiaalisten verkostojen kaventuminen voivat vahentaa luonnollisia tilanteita, joissa

uusia ihmisia tavataan.

Yksinaisyys ei ole ainoastaan yksilon kokemus, vaan myds merkittava yhteiskunnallinen ja
hyvinvointiin liittyva ilmid. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan yksindisyydella on
yhteyksiad seka psyykkiseen etta fyysiseen hyvinvointiin (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

[THL] ). Taman vuoksi ennaltaehkaisevat ja yhteisollisyytta tukevat ratkaisut ovat tarkeita.

Projektin alkuvaiheessa tunnistimme myos sen, etta markkinoilla olevat digitaaliset palvelut
eivat valttamatta vastaa juuri téhan tarpeeseen. Sosiaalinen media tarjoaa mahdollisuuden



pitad yhteytta olemassa oleviin tuttaviin ja deittipalvelut keskittyvat romanttisten suhteiden
muodostamiseen. Eldassa halusimme keskittyd nimenomaan ystavyyteen, yhteisollisyyteen ja
yhteiseen tekemiseen.

2.2 Eldan ratkaisu

Eldan konsepti rakennettiin digitaalisen yhteison ymparille. Palvelun ajatuksena on
mahdollistaa uusien ihmisten loytdminen esimerkiksi kiinnostuksen kohteiden, sijainnin ja
tekemisen perusteella.

Kayttaja voisi [0ytaa Eldasta esimerkiksi seuraa kavelylle, kulttuuritapahtumaan, kahville tai
uuden harrastuksen pariin. Keskeista konseptissa oli tehda osallistumisesta mahdollisimman
helppoa ja turvallista.

Kohderyhmaksi maariteltiin ensisijaisesti yli 65-vuotiaat. Projektissa oli kuitenkin tarkeda
valttaa oletusta siita, ettd ikaantyneet muodostaisivat yhden homogeenisen kayttajaryhman.
Kayttajien digitaidot, elamantilanteet, sosiaaliset tarpeet ja kiinnostuksen kohteet eroavat
merkittavasti toisistaan.

2.3 Projektin tavoitteet

Elda-projektin tavoitteena oli selvittda, voidaanko tunnistetusta ongelmasta rakentaa
kayttajille aidosti hyodyllinen ja myohemmin myds liikketoiminnallisesti toimiva palvelu.

Projektin keskeisiksi tavoitteiksi muodostuivat:

e kohderyhman ongelman ja tarpeen validoiminen

e Elda-konseptin ja arvolupauksen kehittdminen

e sovelluskehitys

e ensimmaisen pilotin rakentaminen Tampereelle

e ensimmadisten kayttdjien hankkiminen

e yhteisdn muodostumisen testaaminen kaytannossa

e potentiaalisen liiketoimintamallin selvittaminen

e vhteistydkumppaneiden ja verkostojen rakentaminen

e rahoitusmahdollisuuksien kartoittaminen

e tiimin osaamisen kehittaminen startup-liiketoiminnassa.

Pilotin tavoitteeksi asetettiin noin sadan seniorin tavoittaminen. Pilotin avulla halusimme
saada todellista kayttdjadataa siitd, miten kohderyhma suhtautuu palveluun ja millaiset
ominaisuudet tai toimintamallit tuottavat kayttdjille eniten arvoa.



3 PROJEKTIN TOTEUTUS

3.1 Konseptin kehittaminen ja validointi

Projektin ensimmaisissa vaiheissa keskityimme ongelman ymmartamiseen ja Elda-konseptin

kehittdmiseen. Startup-toiminnassa alkuvaiheen keskeinen tehtdva on testata liiketoiminnan
taustalla olevia oletuksia mahdollisimman aikaisin ennen merkittdvien resurssien kayttamista
varsinaisen tuotteen rakentamiseen (Ries, 2011).

Eldassa tama tarkoitti erityisesti sen selvittamistd, onko kohderyhmalla tunnistamamme
ongelma, kokevatko he nykyiset ratkaisut riittamattomiksi ja olisivatko he valmiita
kayttamaan uudenlaista digitaalista palvelua.

Projektin edetessa ymmarsimme yha paremmin, kuinka tarkeaa on erottaa toisistaan
kiinnostus ideaa kohtaan ja todellinen kdyttaytyminen. Ihminen voi pitaa ideaa hyvana ilman,
ettd han lopulta ottaa palvelua kayttdon. Tasta syysta pilotoinnin merkitys kasvoi projektin
aikana.

3.2 Liiketoimintamallin kehittdminen

Eldaa kehitettiin alusta asti seka yhteiskunnallisen ongelman ratkaisuna etta mahdollisena
liiketoimintana. Projektin aikana pohdimme muun muassa sita, kuka palvelusta lopulta
maksaa ja milla tavalla toiminnasta voidaan rakentaa taloudellisesti kestavaa.

Mahdollisia asiakkaita ja kumppaneita voivat loppukayttajien lisaksi olla esimerkiksi
kaupungit, hyvinvointialueet, jarjestot ja muut ikdantyneiden palveluita tarjoavat
organisaatiot.

Projektin aikana yksi merkittavimmista havainnoista oli, etta kayttajalle tuotettu arvo ja
toimiva ansaintalogiikka taytyy pystya yhdistamaan mahdollisimman aikaisessa vaiheessa.
lIman selkedd maksavaa asiakasta hyvakin konsepti voi jaada hankkeeksi varsinaisen
liiketoiminnan sijaan.

3.3 Tampereen pilotin suunnittelu

Projektin keskeiseksi konkreettiseksi tavoitteeksi muodostui Eldan ensimmainen pilotti
Tampereella kesalla 2026.

Pilotin tarkoituksena oli testata palvelua mahdollisimman aidossa ymparistdssa ja kerata
tietoa esimerkiksi kdyttadjien kiinnostuksesta, kdyttajahankinnasta, yhteison muodostumisesta
ja palvelun kaytettavyydestd. Tavoitteena oli saada pilotin piiriin noin 100 senioria.



Pilotin suunnittelussa huomioitavia kokonaisuuksia olivat kayttajahankinnan lisaksi tietosuoja,
turvallisuus, moderointi ja yhteisdn toimintaperiaatteet. Erityisesti turvallisuuden merkitys
korostui, koska palvelun tarkoituksena on mahdollistaa toisilleen entuudestaan
tuntemattomien ihmisten kohtaaminen.

3.4 Markkinointi ja kayttdjahankinta

Yksi projektin keskeisistd haasteista oli |0ytaa tehokkaimmat kanavat kohderyhman
tavoittamiseen.

Kayttajahankintaa suunniteltiin seka digitaalisten etta fyysisten kanavien kautta. Digitaalisessa
markkinoinnissa esimerkiksi Facebook tunnistettiin potentiaaliseksi kanavaksi kohderyhman
tavoittamiseen. Taman lisaksi projektissa kartoitettiin paikallisia toimijoita ja
yhteistydkumppaneita, joiden kautta kohderyhmaa voitaisiin tavoittaa.

Projektissa nousi vahvasti esiin ajatus siita, ettei uuden palvelun kayttajahankintaa voida
rakentaa pelkdstdan mainonnan varaan. Kohderyhman luottamuksen saavuttaminen
edellyttdd myos ihmislahtoista viestintad, kohtaamisia ja uskottavia yhteistydkumppaneita.

3.5 Rahoitus ja startup-verkostot

Rahoituksen hankkiminen oli merkittdva osa projektia. Eldalle saatiin aikaisemmassa
vaiheessa 5 000 euron HUBS-rahoitus, ja Tampereen pilotin toteuttamista varten
suunniteltiin noin 8 000 euron rahoitustarvetta.

Projektin aikana tutustuimme startup-rahoituksen toimintalogiikkaan seka rahoituksen
merkitykseen yrityksen eri kehitysvaiheissa. Tavoitteena oli rakentaa pilotista nayttoa, jonka
perusteella Eldaa voitaisiin myohemmin kehittda kohti pre-seed-rahoitusvaihetta.

Elda osallistui my6s useampaan tapahtumaan, kuten esimerkiksi Arctic15-startup-
tapahtumaan Helsingissd 11.—12.6.2026. Tapahtuma tarjosi mahdollisuuden verkostoitua
startup-ekosysteemin toimijoiden kanssa seka tarkastella Eldaa sijoittajien ja muiden
kasvuyritysten nakokulmasta.

Projektin aikana Elda sai myos ulkopuolista tunnustusta, kun se nostettiin sadan tulevaisuutta
muovaavan innovaation joukkoon. Tunnustus vahvisti kasitysta siita, etta Eldan ratkaisema
ongelma on ajankohtainen ja yhteiskunnallisesti merkittava.

Samalla opimme erottamaan ulkopuolisen kiinnostuksen varsinaisesta liiketoiminnallisesta
validoinnista. Palkinnot, tapahtumat ja positiivinen palaute voivat vahvistaa projektin
uskottavuutta, mutta ne eivat viela osoita, etta liiketoimintamalli toimii.



3.6 Tiimin tydskentely

Elda oli tiimillemme intensiivinen oppimisprojekti. Startupin rakentaminen edellytti jatkuvaa
paatoksentekoa tilanteessa, jossa kaytettavissa oleva tieto oli usein puutteellista.

Projektin aikana tydskentelimme esimerkiksi konseptin, rahoituksen, markkinoinnin,
kayttajahankinnan, kumppanuuksien ja pilotin suunnittelun parissa. Projektin edetessa myos
tiimin sisdisen toiminnan merkitys korostui.

Haasteiksi muodostuivat ajoittain epdselva fokus, epdvarmuus projektin tulevaisuudesta,
taloudelliset paineet seka tiimin kuormittuminen. Nama vaikuttivat seka paatoksentekoon
ettd projektin etenemiseen.

Projektin kautta ymmarsimme kaytannossa, ettei vahvakaan liikeidea yksin riita. Tiimin taytyy
pystyad yllapitdmaan luottamusta, jakamaan vastuut tarkoituksenmukaisesti ja muodostamaan
yhteinen késitys siitd, mitd tehddan seuraavaksi ja miksi.

4 TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Elda eteni projektin aikana huomattavasti alkuperaista ideaa pidemmalle. Konseptia
kehitettiin, kohderyhmaa tarkennettiin, pilotointia suunniteltiin, rahoitusta hankittiin ja
startup-verkostoja rakennettiin.

Kaikki asetetut tavoitteet eivat kuitenkaan toteutuneet suunnitellussa aikataulussa tai
laajuudessa.

Erityisesti liiketoiminnan validointi jai osittain keskeneraiseksi. Projektissa kaytettiin paljon
aikaa konseptin, rahoituksen ja tulevaisuuden mahdollisuuksien rakentamiseen tilanteessa,
jossa kaikkein kriittisimpia oletuksia kayttajista ja maksavasta asiakkaasta ei ollut viela
riittdvasti todistettu kaytannossa.

My0s sadan kayttdjan pilottitavoite osoittautui kunnianhimoiseksi. Kayttdjahankinnan
suunnittelu toi esiin sen, kuinka paljon aikaa, luottamusta ja kdytannon tyota taysin uuden
palvelun kayttoéonotto kohderyhmassa vaatii.

Projektin tavoitteita tarkasteltaessa keskeinen havainto onkin, ettd etenemista ei pitaisi
arvioida ainoastaan tehtyjen toimenpiteiden maaran perusteella. Startupin nakokulmasta
olennaisempaa on se, kuinka paljon epavarmuutta jokainen toimenpide poistaa
liilketoiminnan ymparilta.



5 PROJEKTIN KESKEISET OPIT

Elda opetti tiimillemme startup-liiketoiminnasta enemman kuin pelkka teoriatieto olisi
pystynyt opettamaan.

Ensimmainen merkittava oppi liittyi alkuvaiheen validointiin. Liiketoiminnan tarkeimmat
oletukset tulee tunnistaa ja testata mahdollisimman aikaisin. Idean kehittamiseen voidaan
kayttaa loputtomasti aikaa, mutta todellinen tieto syntyy vasta asiakkaiden kdyttaytymisesta.

Toinen keskeinen oppi oli kassavirran merkitys. Projektin aikana ymmarsimme, etta
alkuvaiheen yrityksen tulisi pyrkia [0ytamaan tapa tuottaa rahaa mahdollisimman aikaisin.
Ulkopuolinen rahoitus voi mahdollistaa kasvun, mutta liiketoimintaa ei voida rakentaa
pelkastaan oletukselle tulevasta sijoituksesta tai rahoituksesta.

Kolmas merkittava oppi koski tiimia. Startupin alkuvaiheessa tiimi on kdaytannossa yrityksen
tarkein resurssi. Jos yhteinen suunta, luottamus tai vastuunjako eivat toimi, myos hyva idea
etenee hitaasti.

Opimme myds priorisoinnin merkityksen. Projektissa tekemista oli jatkuvasti enemman kuin
kaytettdvissa olevia resursseja. Taman vuoksi kaikkea mahdollista ei kannata tehda. Tiimin
taytyy tunnistaa ne toimenpiteet, jotka vievat projektia juuri kyseisessa vaiheessa eniten
eteenpain.

Yksi tarkeimmistd opeista oli myos suhtautuminen ulkopuoliseen rahoitukseen.
Rahoitusneuvotteluihin ja sijoittajien kiinnostukseen ei voida suhtautua varmana
tulevaisuuden resurssina ennen kuin rahoitus on todella toteutunut.

Lisaksi projekti konkretisoi tiimin jaksamisen merkityksen. Pitkittynyt epavarmuus, korkeat
tavoitteet ja jatkuva suorittaminen voivat heikentaa paatdksentekoa ja motivaatiota.
Pitkajanteisen yrittdjyyden nakokulmasta tiimin toimintakyky on yhta todellinen resurssi kuin
raha tai aika.

6 POHDINTA

Elda-projektia voidaan pitda onnistuneena erityisesti oppimisen nakokulmasta. Projektissa
paasimme tyoskentelemaan todellisen yhteiskunnallisen ongelman, startup-liiketoiminnan,
rahoituksen, kayttajavalidoinnin ja tiimitydskentelyn parissa.

Samalla projekti osoitti selvasti, missa jarjestyksessa uuden lilketoiminnan rakentamista
kannattaa tehda.



Jos aloittaisimme Eldan nyt uudelleen, kayttdisimme projektin ensimmaisessa vaiheessa viela
enemman aikaa suoraan asiakasvalidointiin ja maksavan asiakkaan tunnistamiseen.
Pyrkisimme rakentamaan mahdollisimman kevyen ensimmaisen version palvelusta ja
testaamaan kayttajien todellista kayttaytymista ennen suurempien resurssien kayttamista
konseptin muihin osa-alueisiin.

Myo0s liiketoimintamallin testaaminen aloitettaisiin aikaisemmin. Yhteiskunnallisesti
merkittdvan ongelman ratkaiseminen ei automaattisesti tarkoita, ettd ratkaisun ymparille
syntyy kannattavaa liiketoimintaa. Startupin taytyy pystya vastaamaan seka kysymykseen
siitd, kenelle se tuottaa arvoa, etta kysymykseen siitd, kuka tasta arvosta on valmis
maksamaan.

Tiimin nakokulmasta kiinnittaisimme aikaisemmin huomiota rooleihin, yhteiseen fokukseen ja
projektin kuormittavuuteen. Selkedmmat vastuualueet ja mitattavat lyhyen aikavalin
tavoitteet olisivat voineet vahentda epdvarmuutta ja auttaa keskittdmaan resurssit
olennaisimpiin asioihin.

Elda osoitti meille ennen kaikkea sen, etta startupin rakentaminen ei ole lineaarinen prosessi.
Projektin arvo ei muodostunut ainoastaan siitd, saavutettiinko jokainen alkuperainen tavoite,
vaan myaos siitd, kuinka paljon alkuperaiset oletuksemme muuttuivat tekemisen seurauksena.

Projektin tarkeimmaksi lopputulokseksi voidaan nahda kasvanut ymmarrys siitd, miten uutta
liilketoimintaa kannattaa rakentaa: validoi ensin, keskity olennaiseen, rakenna kassavirtaa
mahdollisimman aikaisin, dld rakenna tulevaisuutta epdvarman rahoituksen varaan ja pida
huolta siita, etta tiimilld on yhteinen suunta seka voimavarat vieda projekti loppuun.
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